
na giornata per ragionare insieme 
su cosa significa lavorare in coope-
rativa, in un settore delicato come 
quello dell’assistenza alla persona, 
dove le difficoltà quotidiane si tocca-

no con mano ed è facile perdere la motiva-
zione degli inizi. 

Di fronte, a fare da “catalizzatore”, una 
formatrice di eccellenza come Tania Bian-
chi, personaggio in grado di trascinare an-
che i più scettici nel considerare sotto una 
luce diversa il proprio ruolo e la propria 
energia. CAD - che con oltre 700 soci e di-
pendenti è la più grande cooperativa sociale 
di Forlì-Cesena - ha scelto questo approccio 
per coinvolgere tutto il gruppo dirigente e lo 
staff organizzativo, 58 persone, in un evento 
che ha veramente messo al centro le risorse 
umane, senza però quella retorica azienda-
lista che ammanta il mondo di “convention” 
e affini.

«Di solito la formazione si fa per gruppi - 
spiega la presidente, Elena Grilli - mentre in 

questo caso abbiamo seguito una modalità 
innovativa, facendo partecipare tutti, senza 
distinzioni di settore. Del resto è lo stesso 
tipo di attività che noi svolgiamo che deve 
spingerci a lavorare sulle relazioni, oltre che  
sugli aspetti tecnico-organizzativi».

Chi si aspettava il classico corso di forma-
zione - chini su un banco per ore e ore ad 
ascoltare e prendere appunti - è stato sor-
preso. Come sempre quando Tania Bianchi 
è protagonista grande spazio è stato dato 
al movimento, alla fisicità e all’espressione 
delle proprie emozioni, con un umorismo 
liberatorio di fondo. «Alla base di ogni re-
lazione - aggiunge Tania Bianchi - c’è la 
comunicazione. E fare un corso sulla co-
municazione non significa solo imparare 
come si parla e come si scrive. Quello che 
abbiamo trasmesso, al di là dei tecnicismi, 
è la voglia di umanità e di condivisione, di 
miglioramento dell’agire generale e di com-
prensione, che anima sempre chi sceglie 
una professione come questa».

SOCIALI :: Il gruppo dirigente di CAD ha partecipato a una due giorni sulla comunicazione interna

CAD, “ciclone formazione”
insieme a Tania Bianchi
Un approccio innovativo, fatto di relazioni e non di tecnicismi

«Spettacolare! Energia buona da 
portarsi a casa, al lavoro e diffon-
dere per ricaricarsi continuamente. 
Sento che sono più leggera...».
«Ho iniziato a ridere e la cosa mi 
piace».
«Sono partita scettica e mi sono poi 
positivamente ricreduta».
«Ho provato una sensazione di be-
nessere e di vissuto da modificare 
per stare meglio».
«Ti apre gli occhi, ti toglie quel velo 
che a volte ti copre il volto e non 
ti fa vedere il bello che c’è attorno 
a te».
«È stata un’esperienza entusiasman-
te che mi ha emozionato e messo 
di fronte alle debolezze che quoti-
dianamente non affronto nel modo 
migliore per me».
«Mi ha regalato la voglia di diver-
tirmi e mi ha dato gli strumenti per 
farlo».
«Mi ha dato energia e la consapevo-
lezza di voler vivere una vita bella».
«Mi ha aperto la mente. Mi aiuterà 
nel rapporto con gli altri».
«Una ventata di ossigeno in un pe-
riodo lavorativo piuttosto “carico”».
«Mi ha aperto gli occhi e fatto ri-
flettere su alcune cose che io stessa 
faccio».
«Ho capito che prima di tutto biso-
gna sentirsi bene con se stessi».
«Questo corso è stato un’inaspetta-
ta e bellissima occasione formativa. 
Molto diverso da altri corsi di forma-
zione fatti!».
«Per me è stato come entrare in 
un frullatore. Ho provato un mix di 
emozioni».
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LE DICHIARAZIONI DEI PROTAGONISTI
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Un mese all’insegna della solidarietà



Forlì-Cesena
47100 FORLI’

Via Monteverdi 6/b
Tel. 0543/785411 - Fax 781134

www.legacoopforlicesena.it

Mensile ufficiale di:

“Facce da Cooperatore”,
una rubrica per tutti voi
In questi anni La Socie-

tà Cooperativa è cresciu-
ta in quantità e qualità. 
Abbiamo aumentato la 
foliazione, le copie, l’uso 
del colore e delle foto, e 
inserito tante firme im-
portanti, che con le loro rubriche arricchiscono il 
giornale. Siamo sbarcati su internet, con il blog www.
lasocietacooperativa.it, e riforniamo di notizie la tra-
smissione televisiva “Legacoop TV”, in onda dal 2003. 
L’obiettivo editoriale è sempre stato quello di non esse-
re “il solito house organ” autoreferenziale, e pensiamo 
- con margini di miglioramento ancora ampi - di es-
sere sulla buona strada. Per questo ci permettiamo di 
pubblicare una rubrica che, invece, fa dell’autoreferen-
zialità la propria ragion d’essere: è un regalo per tutti 
i lettori che ci scrivono, ci chiamano e ci sollecitano 
a migliorare sempre. La trovate a pagina 2 e si intitola 
“Facce da cooperatore”: fateci sapere cosa ne pensate 
e... aspettiamo i vostri auguri!
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5 per mille per le ONLUS (anche per il 2008 è POSSIBILE!) 

CAD è una ONLUS
Scegli 

Ricorda il codice fi scale 00699780409
e fai una fi rma sul Mod. 730, CUD o Unico. 
Con il tuo contributo a CAD doni un sorriso!

A PAGINA 2

Il buonumore
di chi lavora bene
Il comico Giuseppe Giacobazzi è stato l’attrazione della convention 
di Apofruit tenuta prima del Macfrut. Ma i soci della cooperativa,
diventata una delle principali aziende dell’ortofrutta italiana 
ed europea, hanno ben altri motivi per sorridere.
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I lettori diventano
protagonisti

con i loro auguri
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